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Garantins omfattning

SAFERA Oy ("SAFERA") Ilamnar en begransad
tillverkargaranti pd sina nya produkter (“Produkten”) till
Produktens slutanvandare i enlighet med dessa
garantivillkor. Garantin omfattar Fel som tdcks av
garantin (som definierats under 6) som anmadls till

SAFERA inom garantiperioden. Denna begrdnsade
garanti begransar inte konsumentens ratt att dberopa
tvingande rattigheter i nationella
konsumentskyddslagar.

Garantins borjan

Garantiperioden borjar 16pa fr&n och med datumet for
det forsta kopet av Produkten. Om Produkten &r
forinstallerad i en ny bostad utgér képdatumet datumet
for det forsta kdpet av bostaden. Om Produkten skall
installeras av slutanvéndare ar slutanvandaren skyldig
att understka Produkten innan installeringen och
omedelbart meddela saljaraffaren av Produkten om de
fel eller brister som upptackts i Produkten.

Garantiperiodens langd
Garantiperioden &r tjugofyra (24) mdnader.

3.1 Garanti for reparerad Produkt

Garantin for en Produkt som reparerats eller ersatts
under garantin fortsatter Iopa till slutet av den
ursprungliga garantiperioden.

SAFERA ger &ven en tremdnadersgaranti pd de
komponenter som anvénts i Produkten pad grund av
garantin med bérjan fran leveransen av den reparerade
Produkten. Annars forlanger garantiarbeten inte
Produktens ursprungliga garanti.

Arbete som ingdr i garantin

Reparation eller ersattning av Produkt (enligt SAFERAs
val) pd grund av Fel som upptdckts och anmalts till
SAFERA under garantiperioden och som omfattas av
garantin, kommer att utféras utan kostnader inom
rimlig tid under arbetstid i SAFERAs underhallsverkstad,
i ett SAFERAauktoriserat underhdlisféretag eller pd ett
annat stalle som utsetts av SAFERA som till exempel
stallet dar Produkten installerats.

Hur man gar till viga for att ta del av
garantin

For att ta del av garantitjdnsterna skall slutanvandaren
i forsta hand kontakta forsdljaraffaren av Produkten.
Slutanvéndaren kan &aven kontakta SAFERA eller ett
SAFERAauktoriserat underhallsféretag. Information om
garantitjdnsterna kan hittas i Produktens
instruktionsbok eller p& SAFERAs www-sidor.

SAFERA, forsdljaraffaren eller SAFERAauktoriserat
underhdlisforetag  (beroende pd med vem
slutanvéndaren utrattar arendet) meddelar

slutanvandaren om hur och nar reparationerna skall
utféras. Om detta inte meddelats till slutanvandaren
inom skalig tid, skall Produkten levereras till ndrmaste
SAFERAs underhéllsverkstad eller till ett auktoriserat
underhélisforetag.
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Originalkomponenter som bytts ut under garantin
forblir SAFERAs egendom och skall levereras till
SAFERA.

Forutsattningar for garantireparationer
Forutsattningarna  for  garantireparation ar att
Produkten har ett fel i material- eller tillverkning eller
att Produkten inte annars vdsentligt motsvarar dess
skriftliga produktbeskrivning (“Fel") och att

a) Felet har upptackts under omsténdigheter som
utgdr normal anvandning av Produkten och det
kan reproduceras i sddana forhallanden:

b) installations-, anvandnings- och
underhélisinstruktionerna har efterfoljts:

c) endast orginalkomponenter eller tillbehér har
anvants vid underhdll eller reparation av
Produkten:

d) garantireparationen har begérts av agaren till
Produkten eller dennes representant:

e) agaren till Produkten eller dennes representant
har anmalt Felet under garantitiden och inom
rimlig tid nar det upptackts och &r ansvarig for
Produktens tillstdnd till dess att den lamnats
Over for reparation. Vid overlamnandet skall
man ge en utredning som visar Produktens
kdopedatum, bestdllningsreferens, redogérelse
for Felet och en beskrivning av
omstandigheterna  vid  anvandandet av
Produkten.

Om det upptécks att Felet inte omfattas av garantin har
SAFERA ratt att ta betalt for kostnader som uppstatt
och arbete som utforts for att soka efter och lokalisera
Felet i enlighet med dess vid tillfallet gallande prislista.
Dérutéver har SAFERA ratt att debitera slutanvandaren
fér avhjdlpning, som man har kommit dverens om att
genomfbra, av sddan defekt eller Fel som inte omfattas
av garantin.

Som precisering marks det, att
marknadsforingsmaterial inte ar produktbeskrivningar.

Begransningar i garantin och ansvar
Garantin omfattar inte

a) reparation av Fel som &r orsakade av normal
forslitning, felaktig anvandning, installering eller
underhdll utférd av ndgon annan &n SAFERA
eller SAFERA auktoriserat underhdlisféretag eller
anvéndande vid férhdllanden som inte foljer
bruksanvisningen eller genom att
slutanvéndaren har valt en Produkt som inte &r
lamplig for anvandningssyftet eller den plats dar
den skall anvandas eller &r felaktigt
dimensionerad;

b) reparation av Fel om ndgon annan &n SAFERAs
underhélisverkstad eller SAFERAauktoriserat
underhdlisforetag har gjort andringar eller
reparationer pa apparaten;

c) reparation av Fel som &r fororsakade av externa

skal som olycka, el- eller

luftkonditioneringstorningar, 3dsk-skada, brand
eller vattenskada;
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d) anvandning av Produkten med en annan produkt
an den som ar definierad i bruksanvisningen till
SAFERAs Produkt eller med en produkt som
annars skriftligt har godkants att anvandas med
Produkten eller i annat anvéndningsforhdllande
an som definierats i SAFERAs bruksanvisning
eller som annars har skriftligt bekraftats.

PRODUKTERNA MINSKAR ELLER AVSKAFFAR INTE
SLUTANVANDARENS ELLER KUNDENS FORPLIKTELSE
ATT FOLIA MYNDIGHETERNAS GALLANDE
BESTAMMELSER ELLER FORPLIKTELSEN ATT HANDLA
OMSORGSFULLT FOR ATT UNDVIKA SKADA PA
EGENDOM ELLER PERSONER. KUNDEN OCH
SLUTANVANDAREN SVARAR FOR UPPRATTHALLANDET
AV SINA PERSON- OCH EGENDOMSFORSAKRINGAR.
SAFERA SVARAR INTE, TILL DET MAN TVINGANDE
LAGSTIFTLING TILLATER DET, FOR NAGON PERSON-,
SAK- ELLER EKONOMISK SKADA SOM FORORSAKATS
AV PRODUKTERNAS FELAKTIGA FUNKTION ELLER FOR
DET ATT PRODUKTERNA INTE HAR FUNKTIONERAT.

I den utstréckning tvingande lag tilldter

a) reglerar denna begransade garanti uttémmande
slutanvandarens rétt att dberopa fel i Produkten
gentemot SAFERA och SAFERAs ansvar for
Produktens fel;

b) ar SAFERA inte ansvarig for inkomstforlust eller
annan indirekt forlust eller forlust som ar svér
att forutse;

c) ar SAFERAs ansvar, inklusive nedsattning eller
dterbetalning av priset, begrénsat till Produktens
pris.

Licens- och
mjukvara
Mjukvara som ingdr in Produkterna far endast
anvandas som en integrerad del av Produkten nar
Produkten anvénds i dess avsedda bruk. Mjukvaran far
inte skiljas frdn Produkten eller anvéndas separat fran
Produkten eller i samband med anvéndningen av en
annan produkt. Mjukvara f&r inte (a) kopieras eller
annars framstdllas exemplar av (en  modjlig
dterinstallering  skall utféras av  SAFERA eller
SAFERAauktoriserat underhdlisféretag), (b) andra eller
modifiera mjukvaran, anvanda reverse engineering,
dekompilera eller pd ett annat satt forsoka erhdlla
kallkoden frdn ett maskinkodsversion av mjukvaran
eller (c) gora mjukvaran pé ett annat sétt tillganglig for
en tredje part annars an som en del av Produkten, nar
dganderdtten till Produkten &verldts. Slutanvandaren
far endast de rattigheter till mjukvaran som
specificerats i dessa produktgaranti- och licensvillkor.
Upphovsratten och alla andra immaterialrattigheterna
till mjukvaran tillhér SAFERA.

anvandningsvillkor for

Tillamplig lag

Till dessa villkor tilldmpas Finlands lag forutom dess
internationella lagvalsregler och FN:s Konvention
angdende avtal om internationella kép av varor.
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Om tvingande lag inte foreskriver annat, avgors tvister
som harstammar av dessa Vvillkor slutligt i
skiljeférfarande i Helsingfors av en skiljedomare.
Skiljedomaren utnamns av Centralhandelskammares
skiljedomsinstitut och skiljeférfarandet skall folja
institutets regler for férenklat skiljeférfarande.

SAFERA har emellertid alltid ratt att krdava foérfallen
betalning pa grund av kopet eller s6ka sakringsatgard i
den underratt dar SAFERA eller slutanvandaren har sin
hemvist.
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